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Leadership Maturity Survey

Unternehmenssimulator flr Flihrungskrafte
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DIE FUHRUNGSQUALITAT ENTSCHEIDET

Der Unternehmenserfolg wird bestimmt von der Qualitait der
Fithrungsarbeit!

Der sich verscharfende Wettbewerb um Flhrungstalente erfordert heute den Einsatz
innovativer Methoden zur schnellen und punktgenauen Identifikation sowie der effektiven
Entwicklung von Leadership - Excellence.

Die Transformation Management AG St. Gallen hat dazu mit Future Mind® ein
einzigartiges Management Development Modul konzipiert.

Future Mind® ermittelt durch sein spezielles Verfahren qualitativ und quantitativ das
Leadership-Portfolio im Unternehmen.

DAS BESONDERE

> Der verhaltensorientierte Unternehmenssimulator Future Mind® bestimmt den
Reifegrad der vorhandenen Flhrungsarbeit (Leadership Maturity) bei aktiven und
potenziellen Fihrungskraften.

> Innerhalb von 2 2 Tagen durchlaufen bis zu 24 Teilnehmer/innen den Simulator. In
kurzer Zeit wird deutlich, welche Flihrungsqualitat in welcher Auspragung im
Unternehmen vorhanden ist.

> Jede/r Teilnehmer/in erhélt einen differenzierten Bericht und ein persénliches
Feedback zu seinem Flhrungs-Reifegrad.

> Auf Basis der Ergebnisse ist eine gezielte zukunftsorientierte Fliihrungskrafte-
Einsatzplanung mit individueller Kompetenzentwicklung mdglich (Leadership
Maturity Programm).

> Das spezielle Verfahren bildet reale Flihrungssituationen des Unternehmens ab und
macht die Dynamik des Unternehmensgeschehens direkt erlebbar. Mindset,
Verhalten, Entscheidungen, Reaktionen und der jeweiligen Fihrungskrafte sowie
deren Folgewirkungen werden offensichtlich.

> Konkrete Themen zur Optimierung und Weiterentwicklung des eigenen
Unternehmens werden erarbeitet. Diese Vorschlage kénnen direkt in die Umsetzung
gebracht werden.

> Eine hohe Ergebnisqualitat durch einen Mix von unternehmensinternen (Vorgesetzte,

HR) und externen Beobachtern ist garantiert.
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DER FOKUS

Der Leadership Maturity Survey Future Mind® unterstiitzt Unternehmen und
Funktionsbereiche bei unterschiedlichen Herausforderungen:

> Sind meine Top-Fihrungskrafte wirklich top und fit fur die Zukunft?

> Wie finde ich heraus, was eine Fiihrungskraft wirklich kann, bevor sie Schaden
anrichtet?

> Wer sind meine Top-Flihrungskrafte, Nachwuchsfihrungskrafte? Wie kann ich
schnell und pragmatisch die richtigen finden?

> Passt die vorhandene Flhrungskultur zur neuen Ausrichtung des Unternehmens?
Mussen wir unsere Fihrungskultur andern?

> Flr welche potenziellen Nachwuchsfiihrungskrafte missen welche Management
Development Programme angeboten werden?

> Sind wir bezliglich Fiihrungskompetenz richtig und gut aufgestellt (Leadership-
Portfolio)?

> Welche Mitarbeiter/innen kénnen und missen mich bei der Implementierung der
Strategie/neu- en Organisationsstruktur gezielt unterstiitzen?

DIE ENTWICKLUNGSZIELE

Man kann im Simulator nicht nicht lernen. Die Lernerfahrungen aus Future Mind® sind:

> die Entwicklung eines besseren Verstandnisses Uber die Zusammenhange im
Unternehmen und tber Wechselwirkungen der verschiedenen Funktionen und
Prozesse.

> das Problembewusstsein zu scharfen, wie Produkt/Serviceideen markt- und
kundengerecht in Teamarbeit zu entwickeln sind.

> Auswirkungen von Managemententscheidungen unmittelbar zu erleben und eine
héhere Sensibilitat flir unterschiedliches Flihrungsverhalten in verschiedenen
Situationen zu entwickeln.

> die Fahigkeit zu verbessern, das eigene Flihrungs-, Team- und Sozialverhalten
kritisch zu
reflektieren.

> ein klareres Verstandnis dafir zu erlangen, mit Entscheidungen unter hohem Druck
umzugehen und Prioritaten zu setzen.

> zu erfahren, wie Fihrung wirkt und was zu tun ist, um die persénliche Leadership
Excellence zu erhéhen.
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Und so funktioniert es

Ein hoher Nutzen des Leadership Maturity Survey ist nur bei einer Einbettung des Moduls
in die Gesamtunternehmensprozesse beim Auftraggeber garantiert.

4 — 8 Wochen

PHASE 1
Vorbereitung

Arbeitsfelder

Kldrung der Integration des
Leadership Maturity Survey in
die Gesamtorganisation des
Auftraggebers

Einpassen des TMAG-
Scoringmodells in die
unternehmensspezifischen
Anforderungen zur Bewertung
der Potenziale der
Teilnehmer/innen

MaBgeschneidertes Design des
Simulators Future Mind®

Auswahl der BeobachterInnen
des Auftraggebers

Je Future Mind ® 2 2 Tage

PHASE II
Future Mind ®

Arbeitsfelder

Durchfihrung Simulator
Future Mind®

Identifikation der
Projektthemen Erstellen
Ergebnisberichte / Scoring
/ Ranking

1 - 2 wWochen

PHASE III
Feedback

Arbeitsfelder

Individuelle
Feedbackgesprache
Teilnehmer/innen

- Beobachter TMAG

Reflexionsgesprach
Teilnehmer/innen
- direkter Vorgesetzter

Ubermittlung der
Ergebnisberichte/ Scoring /
Ranking an Projektauftrag-
geber und HR

Festlegung der nachsten
konkreten Schritte je
Teilnehmer/in

Identifikation der
Teilnehmer/innen

Kommunikation

Der Simulationseffekt

> Future Mind® ist eine durchgéngige Abbildung eines Unternehmens fiir die Dauer von
3 Tagen mit einem definierten Mission Statement, Struktur, Funktionen und Rollen,
Budget, Markt- und Kundenfokus.

> Es entsteht ein neues Unternehmen ,auf der griinen Wiese", das von den
Teilnehmer/innen aufzubauen und zu flihren ist.

> Das Unternehmen hat sich am Markt mit echten Kunden und echten
Produkten/Serviceleistungen zu bewdhren und steht im Wettbewerb.

> Wesentliche Unternehmensfunktionen und deren Zusammenspiel in Erfillung ihrer
Kernaufgaben werden in Echtzeit erlebt.

> Das verantwortliche Trainerteam agiert nicht nur in der Rolle als Management-Board
sondern auch als Trainer, Moderator, Coach, Prozessgestalter und Organisationsdesigner.

> Die Organisationsdynamik wird aufgebaut und unterschiedlich dosiert durch das Setzen
unternehmensrealer Interventionen (z.B.: Managementaufgaben verteilen, Ziele setzen
und Ergebnisse einfordern, Veranderungen initiieren, Krisen erzeugen, Perspektiven
entwickeln, auf Themen fokussieren, kollektive Reflexionsprozesse anleiten,
Teamprozesse ausldsen).

> Die Komplexitat der Flhrungsrolle wird splirbar durch das Treffen von Entscheidungen
und das Wahrnehmen von Verantwortung.

> Die Simulation nutzt das Prinzip des Action-Learning und der Survey-Feedback-Methode.
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Das Leadership-Impact-Modell

Beispiel
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Der Aussagewert

> 2-4 ausgewahlte BeobachterInnen des Auftraggebers (persdnliche Interviews durch
TMAG) zur Sicherstellung der kulturspezifischen Innensicht des Unternehmens.

> 2-4 Experten der Transformation Management AG zum Einbringen der AuBensicht und
Fachexpertise.

> Die wichtigsten Fihrungsdisziplinen entlang der jeweiligen Reifegrade und Auspragungen
(im Leadership-Impact-Modell maximal 10 Kompetenzen).

D> Jeder Teilnehmer wird von jedem Beobachter zu jeder Flihrungsdisziplin wahrend der
Simulation kontinuierlich gezielt beobachtet und beurteilt (mindestens alle 4 Minuten).

Zusammenfassung er fin: X
weighted evaluation 100,0
. currenly  maximal % _ /
edge fempowerment 93,21 100,00 93,21 Personality s
Iexecute 52,38 | 100,00 52,38
| energize /enabling 46,67 | 100,00 | 46,67
results 58,00 100,00 58,00 )
personality 93,71 100,00 93,71 Results Encrgize/
sum . 3M39T 500 6879
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Ein konkreter Fall

Hintergrund:

Im Zuge der Karriereplanung eines international tatigen Konzerns wurde ein ,High Potential
Program" institutionalisiert, mit dem Ziel, die fur die Zukunft der Organisation wichtigen
Schlisselmitarbeiter/innen zu vernetzen, zu binden und zielgerichtet weiter zu entwickeln.

Das bisherige Auswahlverfahren bestand im Wesentlichen aus 2 Phasen: in einem ersten
Schritt erfolgten die Empfehlungen ins Programm durch die direkten Vorgesetzten. In einem
zweiten Schritt wurden die Nominierten mittels eines klassischen Assessment Center
ausgewahlt.

Sowohl die hohen Kosten als auch der groBe Zeitaufwand veranlasste die Verantwortlichen
nach einer Alternative zu diesem klassischen Auswahlverfahren zu suchen.

Teilnehmer:

Ca. 60 Nachwuchsflihrungskrafte eines Konzernbereiches identifiziert durch Auswertung der
Zielerreichungsgrade der letzten zwei Jahre sowie deren Managementkompetenz, beurteilt
durch den Vorgesetzten im jahrlichen Mitarbeitergesprach.

Zeitraum:

1 Kalenderwoche, 2 Leadership Maturity Surveys a 2 ¥» Tage

Team:

Board of Director Future Mind AG®: 2 Experten der TMAG

Beobachter: 4 Experten der TMAG, 4 Fihrungskrafte des
Konzerns (1 Human Resource Management, 1
Fachvertreter)

Das Lerndesign

Beispiel

Ein auf die spezielle Situation des Auftraggebers zugeschnittenes Simulationsdesign
garantiert den hohen Grad an Transfererfahrung in den Unternehmensalltag.

Warming-up (Abend) 1. Tag 2. Tag
PHASE I PHASE II PHASE III PHASE IV
Briefing Beobachter Produktionsaufnahme Reorganisation Board Projektdefinition
(Vorbereitung) Unternehmensalltag Vorbereitung Board Auflésung der
(Marktorientierung) Future Mind AG#®

siehe oben) entnommen.

Das Designbeispiel ist dem Projekt (,,ein konkreter Fall*,
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Die Transformation Management AG (TMAG), ist ein anerkanntes Beratungsunternehmen
mit langjahriger Erfahrung in der internationalen Management Beratung.

In intensiver Zusammenarbeit mit unseren Kunden entwickeln, implementieren und
begleiten wir umsetzbare Gesamt-Lésungen flir deren Erfolg!

Unser fachlicher Hintergrund basiert auf Kompetenzen in Consulting, Management
Coaching, Management Qualifikation und Unternehmensfiihrung.

In unserem hochqualifizierten Team agieren Top-Manager und Spitzenwissenschaftler fiir
eine kompetente und effiziente Begleitung unserer Kunden.

Transformation Management AG
Huttenwiesstrasse 39

9016 St. Gallen

Schweiz

www.tmag.ch
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http://www.tmag.ch/

